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COACHING Y EMPLEABILIDAD, EN BUSCA DEL EXITO

1.HABILIDADES SOCIALES BASICAS

a) ¢éQuéson? habilidades sociales basicas: asertividad, autoestima, autocontrol emocional,

escucha activa...

b) Entrenando la asertividad.

¢) Técnicas para mejorar la autoestima.

d) Cémo conversar:

o Reglas para escuchar

Lenguaje corporal
Las expresiones
Lenguaje proxémico
Planificacién de la comunicacién oral
Barreras y dificultades en la transmision de informacion
Indicadores no verbales del estado de animo.
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2.LA COMUNICACION EFECTIVA
a) Clasificacion de las emociones:
b) ¢éQué noes IE?
c) Habilidades y aptitudes de la IE.
d) La gestion de las emociones.
e) La autoconfianza y autoestima saludables.
f) La motivacion y la zona de confort.
g) Control de las emociones negativas.
h) Las inteligencias multiples.

3.INTELIGENCIA EMOCIONAL
a) Como obrar con éxito fuera de la zona de confort.
b) Adaptacion a la adversidad.
c) Gestion y estrategias del estrés, el estrés y el distrés.
d) Fomento de la resiliencia o como aprender a superar los problemas.
e) Resolucidén de conflictos: la negociacion y la mediacion.

4.LA ZONA DE CONFORT
a) Relaciones sociales.
b) Etapas de la socializacion.
c) Fobia a las relaciones sociales.
d) Timidez y ansiedad social.
e) Componentes y causas de la ansiedad social.

5.RELACIONES SOCIALES
a) Relaciones sociales.
b) Etapas de la socializacion.
c) Fobia a las relaciones sociales.
d) Timidez y ansiedad social.
e) Componentes y causas de la ansiedad social.



