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GESTION INTEGRAL DE RESTAURACION.

1. INTRODUCCION AL CONCEPTO DE RESTAURACION.

2. EL CONCEPTO GASTRONOMICO.

3. LOS PROCEDIMIENTOS DE COMPRA.

4. SISTEMAS DE PRODUCCION.

5. DEFINICION Y CLASES DE COSTES.

6. GESTION DE RESERVAS.

7. INTRODUCCION A LA CALIDAD DE SERVICIO Y LA ATENCION AL CLIENTE.
8. PERSONAL DE COCINA.

9. PERSONAL DE SALA.



