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En el marco del Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia, la 

agenda España Digital y el Plan de Digitalización de Pymes 2021-2025 

Las empresas de menos de 3 

trabajadores podrán pedir su bono digital 

de 3.000 euros a partir del 14 de junio 

• El 14 de junio a partir de las 11 horas, se abre el formulario para 

que las microempresas y autónomos/as del segmento III del programa 

Kit Digital, de entre 0 y menos de 3 empleados, puedan solicitar el 

bono de 3.000 euros y los ya beneficiarios de la cuantía anterior, los 

1.000 euros adicionales.  

• El plazo estará abierto hasta el 31 de octubre de 2025.  

• Se incorpora una nueva categoría de solución para el segmento III, 

Puesto de Trabajo Seguro, que incluye un dispositivo portátil o de 

sobremesa con monitor.  

• Con esta modificación parcial de la convocatoria, Red.es amplía en 500 

millones de euros el presupuesto destinado a este segmento, sumando 

la convocatoria un total de 1.000 millones de euros.  

 

12 de junio de 2024. Red.es -entidad adscrita al Ministerio para la 

Transformación Digital y de la Función Pública a través de la Secretaría de 

Estado de Digitalización e Inteligencia Artificial- publica una resolución de 

modificación parcial de la convocatoria de las ayudas destinadas a la 

digitalización de pequeñas empresas de entre 0 y menos de 3 empleados 

(segmento III) que incluye novedades respecto a la convocatoria del mismo 

segmento que se publicó el 12 de octubre de 2022. No aplican estas 

modificaciones a las comunidades de bienes, sociedades civiles profesionales, 

sociedades civiles con actividad mercantil y explotaciones agrarias de 

titularidad compartida que pertenezcan al segmento III.   

Se puede consultar la resolución parcial de la tercera convocatoria en el 

siguiente enlace.  

Bonos de 3.000 euros para las microempresas y autónomos/as  

 

Esta modificación de la convocatoria recoge que la cuantía de los bonos para 

este segmento de empresas será de 3.000 euros.  

El formulario para solicitar esta nueva cuantía estará abierto a partir del 14 

de junio a las 11 horas, a través de la sede electrónica de Red.es 

https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-B-2024-21779
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(https://sede.red.gob.es). El plazo para presentar las solicitudes se 

mantendrá abierto hasta el 31 de octubre de 2025 a las 11 horas.  

En la modificación se detallan los importes máximos de ayuda por cada 

categoría de soluciones de digitalización, los plazos para consumir el bono, el 

modelo de declaración de conformidad, entre otros detalles de la ayuda. 

Además, esta resolución parcial de la convocatoria incrementa el presupuesto 

en 500 millones de euros que unido al presupuesto inicial suman un total de 

1.000 millones de euros que tienen por finalidad la mejora de la 

competitividad y del nivel de madurez digital de empresas de este segmento.  

Para solicitar la ayuda, las empresas deberán primero registrarse en el área 

privada de www.acelerapyme.es y completar el test de autodiagnóstico 

digital, a continuación, consultar la información disponible de las soluciones 

de digitalización en el catálogo y finalmente, solicitar la ayuda en la sede 

electrónica de Red.es (https://sede.red.gob.es). 

Para aquellas empresas del segmento III que han sido beneficiarias en las 

ayudas del Programa Kit Digital del Segmento III por un importe de 2.000 

euros, y que no se haya extinguido por renuncia o por cualquier otra causa 

que diera lugar a ello, podrán solicitar los 1.000 euros adicionales mediante 

una declaración de conformidad a través de su expediente en la Sede 

Electrónica de Red.es.  

Tanto si la entidad es nueva solicitante como si ya es beneficiaria y quiere 

solicitar los 1.000 euros adicionales, el plazo de consumo del bono será 

de seis meses a contar desde la concesión.  

 

Las ayudas son de concurrencia no competitiva y se otorgarán de forma 

directa y por orden de llegada, una vez realizadas las comprobaciones del 

cumplimiento de los requisitos exigidos en la convocatoria.  

 

Nueva categoría de solución: Puesto de Trabajo Seguro  

 

Las microempresas y autónomos/as podrán adquirir una o varias soluciones 

de digitalización de las previstas en el catálogo: sitio web y presencia en 

internet, gestión de redes sociales, comercio electrónico; la gestión de 

clientes; servicios y herramientas de oficina virtual, inteligencia empresarial 

y analítica, gestión de procesos, factura electrónica, comunicaciones seguras, 

y ciberseguridad, presencia avanzada en internet, Marketplace y la nueva 

solución «Puesto de trabajo seguro» 

 

La solución «Puesto de trabajo seguro» incluye un dispositivo hardware que 

debe tener integrado en el producto y en el precio, una licencia que cumpla 

con los requisitos establecidos para la categoría X, de Ciberseguridad, 

https://sede.red.gob.es/
http://www.acelerapyme.es/
https://sede.red.gob.es/
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además de un encriptado/cifrado en reposo, que asegure la privacidad de los 

datos y documentos almacenados en el dispositivo.  

 

Con esta categoría se pretende favorecer la automatización de tareas, la 

gestión eficiente de los datos y la comunicación fluida. El objetivo es mejorar 

la productividad y la competitividad de este segmento en un entorno seguro.   

La cuantía máxima subvencionable para esta solución es de 1.000 euros, 

siendo subvencionables ordenadores portátiles u ordenadores de sobremesa 

junto con monitor nuevos, que deberán cumplir unos requisitos que recoge 

la Orden de Bases. 

 

Con el objetivo de seguir contribuyendo a que las microempresas y 

autónomos/as continúen su proceso de transformación digital, las nuevas 

empresas beneficiarias que quieran formalizar Acuerdos de Prestación de 

Soluciones de Digitalización de la Categoría de «Puesto de trabajo seguro», 

deberán haber formalizado y tener validado previamente uno o más Acuerdos 

de cualquier otra de Solución del catálogo.  

 

En el caso de la solución de Puesto de Trabajo Seguro, una vez implantada, 

y completado el periodo de 12 meses de prestación del servicio, el agente 

digitalizador deberá informar a la entidad beneficiaria del valor residual del 

equipo. Este valor será como máximo del 15% del importe del valor del 

Acuerdo firmado. En caso de que la empresa beneficiara quisiera quedarse 

con el equipo, pasados los 12 meses de servicio, deberá abonar esa cantidad. 

Más de 10.800 agentes digitalizadores  

Actualmente, el catálogo de agentes digitalizadores está compuesto por más 

de 10.800 agentes digitalizadores adheridos. El plazo de adhesión continuará 

abierto durante toda la duración del Programa, por lo que el catálogo se irá 

ampliando según se vayan resolviendo las solicitudes.  

Desde que se publicaron la modificación de las bases, los agentes 

digitalizadores adheridos han podido actualizar su oferta de soluciones en el 

Catálogo y los que no lo eran puede adherirse por primera vez , ya que la 

adhesión como agentes digitalizadores estará abierta durante toda la 

duración del Programa. 

Los agentes digitalizadores son los únicos habilitados para suscribir “acuerdos 
de prestación de soluciones de digitalización” con las empresas beneficiarias 
de las ayudas del programa Kit Digital y titulares del bono digital, y podrán 

colaborar en el proceso de solicitud de las ayudas siendo también 

representantes voluntarios, así como en las actuaciones de control que se 

deriven de las mismas.  
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Además, serán ellos los que presenten toda la documentación justificativa y 

los que reciban el pago del bono digital cedido por el beneficiario, una vez se 

haya aceptado su justificación.  

Más de 388.000 ayudas concedidas 

Hasta la fecha, el programa Kit Digital ha concedido más de 388.000 ayudas 

del Programa en todas las convocatorias abiertas y en todo el territorio 

nacional.  Esto supone que más 1.600 millones de euros del Plan de 

Recuperación han llegado a las pequeñas empresas, microempresas y 

autónomos/as del país para implantar soluciones básicas de digitalización.  

Programa Kit Digital  

Es un programa del Gobierno de España, gestionado por Red.es, que tiene el 

objetivo de digitalizar a pymes y autónomos/as de todos los sectores 

productivos en todo el territorio nacional. 

Está dotado con un presupuesto de 3.067 millones de euros, financiado por 

la Unión Europea a través de los fondos NextGenerationEU, en el marco del 

Plan de Recuperación, Transformación y Resiliencia, la agenda España Digital 

y el Plan de Digitalización de Pymes 2021-2025.  

 

 

Más información: prensa@red.es 

 

mailto:prensa@red.es

